
PMTV002 - Rela-
tivierende Sprache

Thema
Wie vermeiden wir "relativierende 
Sprache" in Projekten?

Ober-Thema: KOMMUNIKATION IN PROJEKTEN

Beispiele

Grundsätzlich ist es möglich.

Eigentlich sollte das kein Problem sein,

Größtenteils sind wir fertig.
90 % Syndrom

Wir sollten das bald erledigen.

...

Auswirkungen

ineffiziente Besprechungen

Intransparenz

Unklarheit

Entscheidungen und Aufgabenerledigung wird 
verschleppt ("Management by Verschleppen")Differenzierte Betrachtung

Es gibt Situationen in Projekten, in 
denen es wichtig ist, "breit" und 
"unscharf" zu denken.

Die Sprache reflektiert auch häufig, wie 
klar oder unklar der Gedanke im Kopf 
des jeweiligen Teammitglieds ist.

Relativierende Sprache bewusst machen

Abwägen: Brauchen wir mehr Klarheit?

Empfehlungen

Intelligent fragen!

Was heißt das genau?
Kannst Du spezifischer sein?

...

Feedback geben.

Möglichst verbindlich aus Besprechungen gehen.

Schlüssel liegt beim Projektleiter
Sollte Vorbildfunktion haben.

Orientierung geben, Klarheit vorleben.

Thematik bewusst machen!

hinhören
Klarheit schaffen

Sprachklarheit - Denkklarheit - 
Handlungsklarheit

Video-Podcast machen
Selbstreflexion

Shownotes zur Episode 
vom 14.4.2010


